
0 
 

 

 

Dětské centrum Domeček, 
příspěvková organizace 

 

PLÁN ČINNOSTI A CÍLE 
 

VYHODNOCENÍ ROKU 2025 
 

 

 

 

 

 

 

 

10. 1. 2026           Mgr. Jana Schikorová 



1 
 

OBSAH  
  

 
OBSAH ................................................................................................................................. 1 

PILÍŘE A STRUKTURA PLÁNU ČINNOSTI .......................................................................... 2 

ÚVODNÍ SLOVO K VYHODNOCENÍ PLÁNU ČINNOSTI ...................................................... 3 

POSLÁNÍ A VIZE ORGANIZACE .......................................................................................... 4 

ZÁKLADNÍ INFORMACE O ORGANIZACI ............................................................................ 5 

ZÁKLADNÍ INFORMACE - ZAMĚSTNANCI .......................................................................... 6 

ZÁKLADNÍ INFORMACE – KLIENTI ..................................................................................... 8 

ZÁKLADNÍ INFORMACE – STRAVOVACÍ PROVOZ ............................................................ 9 

CERTIFIKÁTY V OBLASTI PÉČE UDĚLENÉ ORGANIZACI................................................10 

NEJDŮLEŽITĚJŠÍ OBLASTI ZVYŠOVÁNÍ KVALITY ...........................................................11 

ZJIŠŤOVÁNÍ ZPĚTNÉ VAZBY .............................................................................................12 

STRATEGICKÉ CÍLE ...........................................................................................................13 

ÚKOLY – FINANČNÍ ZDROJE .............................................................................................14 

ÚKOLY – BUDOVY A PROVOZ ...........................................................................................15 

ÚKOLY – LIDSKÉ ZDROJE .................................................................................................17 

ÚKOLY – KVALITA PÉČE ....................................................................................................19 

ÚKOLY – KONTROLNÍ SYSTÉM .........................................................................................21 

ÚKOLY – DOBRÉ JMÉNO A PUBLIC RELATIONS .............................................................22 

ÚKOLY NAD RÁMEC PLÁNU ČINNOSTI ............................................................................24 

ROZVOJOVÉ CÍLE ..............................................................................................................25 

SAZEBNÍK ÚHRAD ..............................................................................................................26 

ORGANIZAČNÍ STRUKTURA ..............................................................................................28 

 

 

 

  



2 
 

PILÍŘE A STRUKTURA PLÁNU ČINNOSTI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

  

1 Finanční zdroje

1.1 Výnosy a náklady

1.2 Externí zdroje a projekty

2 Budovy a provoz

2.1 Investice a rekonstrukce

2.2 Provozně technické prostředky

3 Lidské zdroje

3.1 Kultura organizace a participace

3.2 Vzdělávání

3.3 Supervize a doporučení

3.4 Struktura a počty

4 Kvalita péče

4.1 Prostředí

4.2 Rozvoj konceptů péče

4.3 Aktivizace a volný čas

4.4 Humanizace péče

4.5 Průzkumy spokojenosti

5 Kontrolní systém

5.1 Interní kontroly

5.2 Externí kontroly

6 Dobré jméno

6.1 Dobré jméno a PR

6.2 Spolupráce



3 
 

ÚVODNÍ SLOVO K VYHODNOCENÍ PLÁNU ČINNOSTI 
 

 
Během roku 2025 jsme se věnovali širokému spektru aktivit – od rozvoje nových služeb 
a zajištění péče, podporu spolupráce a odborného růstu našeho týmu, až po doprovázení rodin 
a spolupráci s odbornými partnery. 
 
K 1. lednu 2025 došlo, v návaznosti na legislativní změny, ke zrušení dětského domova  
pro děti do 3 let. Z dlouholetých zkušeností víme, že děti s postižením a jejich rodiny potřebují 
podporu, proto jsme reagovali na potřeby rodin a zaměřili se na poskytování sociálních 
a zdravotních služeb pro děti s postižením. 
 
Od počátku roku jsme tak poskytovali dvě nové formy péče: pobytovou odlehčovací sociální 
službu pro děti s tělesným, mentálním či kombinovaným postižením a jejich rodiny 
a dlouhodobou lůžkovou péči pro děti s náročnou či nepřetržitou ošetřovatelskou potřebou. 
Vznik a nastavení nových služeb zahrnovalo metodickou práci zaměřenou na nastavení 
postupů poskytované péče, vymezení kompetencí jednotlivých profesí a sjednocení postupů 
napříč týmem. Byly vytvářeny a aktualizovány interní metodiky a pracovní postupy tak, aby 
reflektovaly specifické potřeby dětí.  
 
V rámci dlouhodobé lůžkové péče bylo stěžejním cílem uzavření smluv se zdravotními 
pojišťovnami, což se nám podařilo. Uzavřené smlouvy potvrzují potřebnost služby v systému 
zdravotní péče a představují klíčový předpoklad pro její dlouhodobé fungování. Zároveň tento 
krok zásadně posiluje ekonomickou udržitelnost služby, snižuje závislost na jiných zdrojích 
financování a přispívá ke stabilizaci organizace jako poskytovatele specializované zdravotní 
péče v regionu. 
 
Velkým úspěchem byla rovněž příprava a zahájení stavebních prací na nové budově  
na ul. Rýparova 51 v Ostravě, která v budoucnu zlepší zázemí pro děti, jejich rodiny i pracovní 
tým. 
 
Zapojili jsme se do aktivit pro veřejnost, např. Dnů rodin, Bábovkového dne a dalších akcí, 
které jsme rovněž představili i na našem Facebooku. Velmi úspěšný byl také Den otevřených 
dveří v organizaci, zaznamenali jsme velký zájem o prohlídku prostor organizace, informace 
o poskytovaných službách a také našich dalších plánech a vizích. Tyto aktivity vnímáme i jako 
prostor pro vzájemné setkávání s partnery, se kterými v rámci roku spolupracujeme. 
 
Museli jsme reagovat na změny legislativy, zejména na poli rozvoje služeb na pomezí sociální 
a zdravotní péče. Taktéž jsme bedlivě sledovali vývoj zákona o zdravotních službách 
a ukotvení nové zdravotní služby – centrum komplexní péče pro děti. Cílem bylo být 
v okamžiku schválení této služby připraveni tak, aby bylo poté možné vytvořit potřebné 
odborné, personální a provozní podmínky pro její vznik v rámci organizace. 
 
Rok 2025 byl pro naši organizaci obdobím významných změn, adaptace a rozvoje nových 
služeb. Díky společnému úsilí celého týmu, podpoře zřizovatele i našich partnerů se nám daří 
budovat stabilní, odborné a bezpečné zázemí pro děti a jejich rodiny. Věřím, že nastoupená 
cesta povede k dalšímu zlepšování kvality poskytovaných služeb a k naplňování potřeb našich 
klientů i v letech následujících. 
 
 
Mgr. Jana Schikorová 

ředitelka  
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POSLÁNÍ A VIZE ORGANIZACE 
 

Dětské centrum Domeček, příspěvková organizace, podporuje rodiny pečující o děti 

s postižením a nabízí komplexní služby zahrnující ambulantní i pobytové zdravotní služby, 

včetně rehabilitace, a také sociální služby – terénní a pobytové odlehčovací služby.  

Pro děti se zdravotním postižením je důležité vyrůstat v rodinném prostředí, a proto se 

věnujeme i terénním službám, které umožňují péči v přirozeném prostředí dítěte. Cílem terénní 

odlehčovací sociální služby je krátkodobě zajistit odbornou péči o dítě doma, podle jeho 

individuálních potřeb, aby rodiče mohli načerpat potřebnou energii nebo vyřídit nezbytné 

záležitosti. 

V rámci služeb organizace poskytujeme dlouhodobou lůžkovou péči výhradně dětem, které 

z důvodu svého zdravotního stavu vyžadují nepřetržitou nebo náročnou lékařskou 

a ošetřovatelskou péči. Tato péče zahrnuje komplexní zdravotní podporu – lékařskou, 

ošetřovatelskou, rehabilitační, paliativní i psychologickou. 

Úlevu rodičům nabízíme i formou pobytové odlehčovací sociální služby podle zákona o 

sociálních službách pro děti s různým typem postižení (tělesným, mentálním, kombinovaným).  

Současně je organizace osobou pověřenou k výkonu sociálně-právní ochrany. Rodinám 

s dětmi v pěstounské péči nabízíme uzavření dohody o výkonu pěstounské péče 

a poskytujeme podporu při péči o přijaté dítě. Naším cílem při provázení pěstounů je podpora 

rodin v náhradní péči tak, aby děti měly odpovídající péči s ohledem na jejich potřeby, zájmy 

a původní rodinné prostředí. Pěstounům poskytujeme poradenství, podporu v rozvoji 

výchovných kompetencí a zajišťujeme bezpečný kontakt dětí s jejich biologickými rodiči. 

Ve společnosti budou vždy děti s vážným zdravotním stavem nebo jiným život limitujícím 

postižením, které budou potřebovat pobytové formy péče, alespoň krátkodobě. Naší vizí je 

proto poskytovat komplexní podporu rodinám dětí s postižením a kvalitní péči dětem, s cílem 

zlepšit kvalitu života rodiny i dítěte. 

K naplnění této vize je nezbytný odborně vzdělaný a motivovaný personál, který je pravidelně 

školen v nových postupech a terapeutických přístupech. Stejně důležité jsou prostory 

poskytovaných služeb – chceme zajistit bezpečné a vhodné prostředí pro děti i jejich rodiny. 

Společně se zřizovatelem pokračujeme v přípravách a realizaci stavby nové budovy Dětského 

centra Domeček. 

Současně vnímáme náhradní rodinnou péči jako důležitou, proto jsme dlouhodobě pověřenou 

osobou a provázíme pěstounské rodiny. Podporujeme náhradní rodinnou péči a zapojujeme 

se do kampaně Dejme dětem rodinu v Moravskoslezském kraji, aby se děti mohly, pokud je to 

možné, vyvíjet a růst v rodinném prostředí. 
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ZÁKLADNÍ INFORMACE O ORGANIZACI 
NÁZEV ORGANIZACE 

Dětské centrum Domeček, příspěvková organizace 

SÍDLO 

Jedličkova 1025/5, 700 30 Ostrava – Zábřeh 

 

Poskytovaná zdravotní služba 
pobytová 

Kapacita 
k 31. 12. 2025 

Počet klientů 
k 31. 12. 2025 

Přepočtený počet 
zaměstnanců 
schválený RM 

Dlouhodobá lůžková péče 10 7 37,05 

CELKEM   37,05 

Kapacitu uvádějte jako počet lůžek. 

Poskytovaná zdravotní služba 
ambulantní/terénní 

Kapacita 
k 31. 12. 2025 

Počet klientů 
k 31. 12. 2025 

Přepočtený počet 
zaměstnanců 
schválený RM 

Fyzioterapeut – ambulantní 375/1 576 0,5 

Fyzioterapeut – ve vlastním sociálním 
prostředí 

25/1 2 0,5 

Všeobecná sestra – zdr. péče ve 
vlastním sociálním prostředí 

50/1 25 1,0 

CELKEM   2,0 

Kapacitu uvádějte jako max. možný počet uzavřených smluv a za lomítkem okamžitou kapacitu (např. 20/1). 

Poskytovaná sociální služba dle 
zákona 359/1999 Sb. 

Kapacita 
k 31. 12. 2025 

Počet klientů 
k 31. 12. 2025 

Přepočtený počet 
zaměstnanců 
schválený RM 

Odlehčovací služba – terénní 20/2 16 2,2 

Odlehčovací služba – pobytová 4 lůžka 3 11,9 

Doprovázení pěstounských rodin 20/1 21 1,0 

CELKEM   15,1 

Kapacitu uvádějte jako max. možný počet uzavřených smluv a za lomítkem okamžitou kapacitu (např. 20/1). 

 

WWW STRÁNKY A ZÁKLADNÍ KONTAKTY ORGANIZACE 

https://ddpd3.cz/  
e-mail: jana.schikorova@ddpd3.cz tel.: 595 705 302; mobil: 603 736 972  

ID DATOVÉ SCHRÁNKY      IČO 

je9vx65  
 

70631956  

ZPRACOVAL: jméno, příjmení, titul, e-mail, telefon 

Mgr. Jana Schikorová, jana.schikorova@ddpd3.cz, 603 736 972, 595 705 302 
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ZÁKLADNÍ INFORMACE - ZAMĚSTNANCI 
 

PRŮMĚRNÝ EVIDENČNÍ POČET ZAMĚSTNANCŮ PŘEPOČTENÝ 

  
Dlouhodobá 

lůžková 
péče 

Zdravotní  
domácí  

péče 

Rehabilitační 
péče – 

ambulantní 
terénní 

Odlehčovací 
služba - 
terénní 

Odlehčovací 
služba - 

pobytová 

Doprovázení 
pěstounských 

rodin 
ostatní CELKEM 

Pracovníci 
v sociálních 
službách 

přímá obslužná 
péče 

        

základní výchovná 
nepedagogická 
činnost 

   1,75 7,0   8,75 

Zdravotníci všeobecné sestry 16,9 1,1      18,0 

praktické sestry         

maséři, 
ergoterapeuté, 
fyzioterapeuté 

1,0  1,0     2,0 

nutriční terapeuté 0,81    0,27   1,08 

Lékaři 0,75       0,75 

Klinický psycholog 0,4       0,4 

Sanitáři 1,64    0,16   1,8 

Sociální pracovníci 0,3   0,2 1,5 1,0  3,0 

Metodik 0,8    0,2   1,0 

Vychovatelé         

THP pracovníci 4,85    0,96   5,81 

Manuálně pracující 3,73    0,74   4,47 

CELKEM 31,18 1,1 1,0 1,95 10,83 1,0 0 47,06 

 

Schválený počet zaměstnanců pro rok 2025 byl 54,15 úvazků. Rozdíl ve skutečném průměrném přepočteném počtu zaměstnanců je způsoben: 

- Nutriční terapeuté – tabulkové místo 1,0 úvazku, od června přechodně zkrácený úvazek na žádost zaměstnance  na 0,5 

- Sanitáři – tabulkový počet míst 3,0 úvazku, 1 zaměstnanec je dlouhodobě v pracovní neschopnosti a po odchodu jiného zaměstnance je 

dlouhodobě neobsazeno 1 pracovní místo  

- THP pracovníci – vytvoření pracovního místa spisového pracovníka s úvazkem 1,0, obsazeno až v druhém pololetí 

- Manuálně pracující – zkrácený úvazek zaměstnance 0,75 z důvodu péče o dítě a slaďování profesního a soukromého života 
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MÍRA FLUKTUACE ZAMĚSTNANCŮ 

  Celkový 
počet 

rozvázaných 
pracovních 

poměrů 

z toho 
odchody do 

důchodu 

z toho ve 
zkušební 

době 

KOEFICIENT 
FLUKTUACE 

Pracovníci 
v sociálních 
službách 

přímá obslužná péče     

základní výchovná 
nepedagogická činnost 

4  1 45,71 

Zdravotníci všeobecné sestry 1 1  5,56 

praktické sestry     

sanitářky 2   111,11 

maséři, ergoterapeuté, 
fyzioterapeuté 

    

nutriční terapeuté 
1   

92,59 
 

Sociální pracovníci     

Vychovatelé     

THP pracovníci     

Manuálně pracující 3 1 1 67,11 

CELKEM 11 2 2 23,36 

Nezahrnujte odchody zaměstnanců z důvodu mateřské dovolené, APZ, VPP, výkonu veřejné funkce a ze zdravotních důvodů 

(včetně rozvázání pracovního poměru dohodou, kdy zaměstnanec uvede zdravotní důvody, aniž by doložil posudek). 

Pracovníci v sociálních službách zahrnují 2 odchody zaměstnanců z terénní odlehčovací 

služby a 2 z pobytové odlehčovací služby (z toho v 1 případě ve zkušební době). Náročnost 

personálního zajištění terénní odlehčovací služby mimo jiné spočívá v tom, že rodiny požadují 

poskytování služeb převážně v odpoledních hodinách, což komplikuje zajištění stabilního 

personálního obsazení. 

Organizace má pro pozici nutričního terapeuta vyčleněn úvazek ve výši 1,0. Tabulkové místo 

s úvazkem 1,0 nutričního terapeuta zůstává zachováno, ale nově přijatý zaměstnanec nyní 

využívá zkrácený úvazek ve výši 0,5. 

Mezi manuálně pracujícími rozvázaly pracovní poměr zaměstnankyně na pozici pomocné 

kuchařky a 2 pracovnice úklidu (z toho 1 ve zkušební době). 

Z celkového počtu 3,0 úvazku sanitářky, došlo ke 2 rozvážení pracovního poměru. 
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ZÁKLADNÍ INFORMACE – KLIENTI 
 

PRŮMĚRNÉ MĚSÍČNÍ POČTY KLIENTŮ DLE PŘIZNANÉHO PnP* 

 
bez PnP 

I. stupeň 
PnP 

II. stupeň 
PnP 

III. stupeň 
PnP 

IV. stupeň 
PnP 

Dlouhodobá lůžková péče      

Fyzioterapeut – ambulantní      

Fyzioterapeut – ve vlastním 
sociálním prostředí 

     

Praktické lékařství pro děti a 
dorost 

     

Všeobecná sestra – zdr. péče 
ve vlastním sociálním prostředí 

     

Odlehčovací služba - terénní      

Odlehčovací služba - pobytová 
     

Doprovázení pěstounských 
rodin 

     

CELKEM 
     

* Vzorec výpočtu: Sečtěte stav počtu klientů v dané kategorii vždy k poslednímu dni každého kalendářního měsíce a vydělte 12. 

 

Vzhledem k tomu, že jsme zdravotnické zařízení nemůžeme čerpat příspěvek na péči 

a z tohoto důvodu nezjišťujeme tento údaj. Obdobně ani pro poskytování sociálních služeb 

a činnosti vyplývajících z pověření k výkonu sociálně-právní ochrany to není podstatný údaj. 

 

VYBRANÉ  UKAZATELE 

 
Obložnost v % 

Počet žádostí 
k přijetí k 31. 12. 

Počet úmrtí ve 
sledovaném 

roce 

Počet nástupů 
ve sledovaném 

roce 

Dlouhodobá lůžková péče 67,53 0 0 19 

Fyzioterapeut – ambulantní - 0 0 104 

Fyzioterapeut – ve vlastním 
sociálním prostředí 

- 0 0 0 

Praktické lékařství pro děti a 
dorost 

- - - - 

Všeobecná sestra – zdr. péče 
ve vlastním sociálním prostředí 

- 0 0 25 

Odlehčovací služba - terénní - 0 0 23 

Odlehčovací služba - pobytová 
68,56 3 0 218 

Doprovázení pěstounských 
rodin 

- 0 0 5 

CELKEM     

 

Praktické lékařství pro děti a dorost již neposkytujeme.  
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ZÁKLADNÍ INFORMACE – STRAVOVACÍ PROVOZ 
 

STRAVOVÁNÍ – POČTY VYDANÝCH OBĚDŮ 

 počet porcí 
vydaných za 

rok 

z toho ks pro 
zaměstnance a 

cizí 

z kolika jídel je 
možno vybrat 

počet směn 
provozu 

Provoz 1 8667 5662 2 1 

CELKEM 8667 5662   

 

 

 

STRAVOVÁNÍ – POČTY ÚVAZKŮ 

 výše úvazků 
(evidenční počet 

přepočtený) – 
provoz 1 

Vedoucí úseku  

Nutriční terapeut 0,5 

Kuchař 2,0 

Pomocný kuchař 1,0 

Skladní  

Úklid  

ostatní 2,0 

CELKEM 4,5 

 

V řádku Ostatní jsou zahrnuty sanitářky v mléčné kuchyni. 

Vzhledem k tomu, že v nové budově již není plánovaná kuchyně, a ke skutečnosti, že 

2 sanitářky v kuchyni ukončily pracovní poměr, bylo rozhodnuto o uspíšení provedení 

plánovaných změn ve stravovacím provoze, a tedy snížení počtu zaměstnanců stravovacího 

provozu již nyní. V roce 2026 bude zachován pouze provoz mléčné kuchyně, která bude 

zajišťovat studenou stravu pro děti. Hlavní jídlo formou obědu bude zajištěno externě a denně 

dováženo. 
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CERTIFIKÁTY V OBLASTI PÉČE UDĚLENÉ 

ORGANIZACI 
 

Název a popis certifikátu nebo konceptu péče rok udělení 
rok 

recertifikace 

Vojtova technika 1997 2003 

Míčková facilitace 1997 2007 

Bazální stimulace  2006 2007 

Kinezio-taping 2012 2018 

Intervenční metoda O.T.A. u dětí raného věku s pozitivním záchytem 
PAS a nerovnoměrného vývoje 

2022  

Specifika ošetřovatelské péče v paliativní péči 
 

2025  

Nedirektivní terapie hrou 2025  
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NEJDŮLEŽITĚJŠÍ OBLASTI ZVYŠOVÁNÍ KVALITY 
 

Kvalita poskytovaných služeb je pro naši organizaci klíčovou prioritou. Pod pojmem kvalita 

chápeme komplexní přístup k péči o dítě a jeho rodinu, který zahrnuje bezpečnost, odbornou 

úroveň poskytované péče, individuální přístup k potřebám dítěte, podporu jeho rozvoje 

a aktivní spolupráci s rodinou a dalšími odborníky. Kvalitní služby pro nás také znamenají 

neustálé zlepšování provozních, personálních i materiálních podmínek, podporu profesního 

růstu zaměstnanců a efektivní využívání moderních metod a pomůcek, které přispívají 

k aktivizaci, stimulaci i pohodě dětí. 

V uplynulém období byla systematicky revidována a aktualizována pravidla poskytování 

zdravotní a sociální péče s cílem zvýšit kvalitu služeb pro děti a jejich rodiny. Naše cílová 

skupina zahrnuje děti s chováním náročným na péči a vyžaduje proto specifické a zvýšené 

nároky na personál. Zaměřujeme se na individuální přístup ke každému dítěti. V sociálních 

službách je tento přístup umožněn především díky optimálnímu personálnímu pokrytí, které 

umožňuje efektivně reagovat na specifické potřeby každého dítěte, podporovat jeho rozvoj 

a poskytovat cílenou odbornou péči v úzké spolupráci s rodinou. 

V návaznosti na moderní přístupy v dětské paliativní péči jsme v rámci dlouhodobé lůžkové 

péče sestavili multidisciplinární tým, který zajišťuje komplexní péči zacílenou na potřeby 

každého dítěte. Byl tedy nastaven a formalizován provoz nově vzniklého dětského paliativního 

týmu, jehož členy jsou lékař, sestra se specializací v paliativní péči, psycholog, sociální 

pracovník, duchovní, fyzioterapeut a nutriční terapeut.  

K zajištění vysoké kvality péče a individuální podpory dětí jsme systematicky investovali  

do moderních pomůcek a aktivit, které podporují jejich rozvoj, bezpečí i pohodu. Byly pořízeny 

zdravotní pomůcky, včetně odsávaček a váhy pro děti s postižením, což přispívá k bezpečné 

a efektivní péči. Součástí zvyšování kvality péče je také pravidelná canisterapie. Nově 

proběhla hipoterapie, na kterou děti reagovaly velmi pozitivně, a proto v ní budeme dále 

pokračovat. Ke zkvalitnění péče dále přispělo rozšíření portfolia senzorických 

a komunikačních pomůcek, například komunikačních karet a zátěžových přikrývek, které 

podporují aktivizaci, stimulaci i relaxaci dětí. 

V rámci zvyšování kvality poskytovaných služeb byla úspěšně obnovena spolupráce 

s dobrovolníky. Po sérii setkání se zástupci Dobrovolnického centra ADRA byla vyhodnocena 

možnost směřování dobrovolníků zejména do pobytové sociální služby.  

Klíčovou součástí zvyšování kvality péče je systematický rozvoj odborných kompetencí 

zaměstnanců. V rámci zvyšování kvality poskytovaných služeb se zaměstnanci vzdělávají, 

např. sociální pracovnice v Terapii hrou a zdravotní sestry v Paliativní péči. Všichni 

zaměstnanci absolvovali školení v první pomoci. 

  



12 
 

ZJIŠŤOVÁNÍ ZPĚTNÉ VAZBY 
 

Zpětnou vazbu jsme zjišťovali především rozhovory s rodiči a také formou dotazníků. 

Dotazníkového šetření se zúčastnilo 33 zákonných zástupců, 3 děti a 1 spolupracující osoba. 

Celková spokojenost se službami, které organizace poskytuje je velmi vysoká, pozitivně je 

hodnocena komunikace pracovníků s klienty i péče o děti při poskytovaných službách.  

Slovní vyjádření respondentů potvrzují celkovou spokojenost, rodiče uvádí, že vše bylo 

v pořádku, že jsou děti spokojené. Naše služby by většina respondentů doporučila svému okolí 

a zároveň uvedla, že splnila jejich očekávání. 

Pokud se objevily připomínky, týkaly se kapacity pobytové odlehčovací služby, např. „malá 

kapacita dětí, nemohu syna dávat kdykoli“. Této skutečnosti jsme si vědomi, využití služby je 

časově velmi nerovnoměrné. Nejvyšší poptávka je zejména o víkendech, které bývají rychle 

obsazeny, zatímco v průběhu pracovního týdne je kapacita služby zpravidla dostupnější. 
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STRATEGICKÉ CÍLE 
 

 

 

  

č. Strategické cíle
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle

25001

Příprava na poskytování služeb Centra komplexní péče dle aktuální legislativy 

(např. registrace vhodné formy stacionární zdravotní péče, odborného sociálního 

poradenství podle schválených změn, personální a materiální zajištění dle 

vyhlášky č.92/2012 Sb. a č. 99/2012 Sb.)

4.2 Rozvoj 

konceptů péče

S

Sledovali jsme vývoj legislativních změn. Centra komplexní péče jsou v zákoně o 

zdravotních službách ukotvena s účinností od 1.1.2026. Se stejným datem 

účinnosti byly stanoveny personální a materiálně-technické požadavky v 

prováděcích vyhláškách.

25002

Poskytování všech služeb v souladu s posláním (nebo vizemi) organizace na 

odpovídající odborné úrovni a naplnění standardů kvality (pokud je daná oblast 

má definovány), a to i v návaznosti na změnu legislativy. 

4.2 Rozvoj 

konceptů péče

S

Služby byly poskytovány v plném souladu s posláním organizace, na požadované 

odborné úrovni a v rozsahu stanoveném standardy kvality. V průběhu roku jsme 

zároveň reagovali na změny legislativy a přizpůsobovali tomu vnitřní procesy i 

dokumentaci.

VIZE / POSLÁNÍ ORGANIZACE:
Posláním Dětského centra Domeček je poskytovat kvalitní zdravotní pobytové služby a terénní

zdravotní a sociální služby všem rodinám, které pečují o dítě se závažným zdravotním stavem.

Cílem Dětského centra je zlepšení kvality života dětí s vážným zdravotním postižením,

využitím nových metod a postupů v péči o tyto děti. 
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ÚKOLY – FINANČNÍ ZDROJE 

 

 

 

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis zdrojů Náklady v Kč

25001
Zajistit splnění podmínek Smlouvy o závazku veřejné služby a

vyrovnávací platbě.

1.1 Výnosy a 

náklady
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

 provozní 

příspěvek,dotace 

MSK 

    9 383 000,00 Kč 

S

O závazku na veřejnou a vyrovnávací platbu byla uzavřena Smlouva

č. 01032/2025/SOC. Podmínky Smlouvy byly splněny, byla dodržena

kapacita lůžkové služby i přepočtený počet úvazků terénní služby.   

 provozní 

příspěvek,dotace 

MSK 

  10 300 000,00 Kč 

25002
Zajistit financování dlouhodobé lůžkové péče z veřejného zdravotního 

pojištění prostřednictvím uzavření smluv se zdravotními pojišťovnami.

1.1 Výnosy a 

náklady
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 zdravotní pojišťovny     3 950 000,00 Kč 

S
Organizace uzavřela smlouvy s hlavními zdravotními pojišťovnami 

(VZP, RBP, OZP, VoZP, ČPZP, ZPMV)
 zdravotní pojišťovny     6 295 000,00 Kč 

25003 Zajistit finanční nebo věcné dary v minimální částce 100 000 Kč.
1.1 Výnosy a 

náklady

6.1 Dobré 

jméno a PR

1.2 Externí 

zdroje a 

projekty

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
 Dary 

S
V roce 2025 byly schváleny Radou města finanční dary v celkové 

hodnotě 144100,- Kč a dary věcné v celkové hodnotě 16519,- Kč. 
 Dary        160 619,00 Kč 

25004
Zajistit financování pobytu mimoostravských dětí  v dlouhodobé 

lůžkové péči ze strany Moravskoslezského kraje. 

1.1 Výnosy a 

náklady

1.2 Externí 

zdroje a 

projekty

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
 dotace MSK        100 000,00 Kč 

S

Organizace uzavřela Smlouvu o poskytnutí individuální dotace z 

rozpočtu MSK č. 02846/2025/ZDR, která je účelově určená na 

spolufinancování uznatelných nákladů souvisejících s umísťováním 

dětí s trvalým pobytem mimo Ostravu 

 dotace MSK     1 687 560,00 Kč 
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ÚKOLY – BUDOVY A PROVOZ 
 

 

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis 

zdrojů
Náklady v Kč

25001
Řešení havarijního stavu budovy (zejm. odpady, sanace a opravy venkovních 

omítkových vrstev)

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 provozní 

příspěvek 
     250 000,00 Kč 

S

Byly průběžně a bezodkladně řešeny vzniklé havarijní stavy technického charakteru v 

objektech organizace:

-	Havárie vodovodního potrubí v suterénu budovy B, 13.1.2025, 7847,- Kč

-	Havárie odpadního potrubí wc na 1. patře bud. A, 14.2.2025, 47800,- Kč

-	Havárie odpadního potrubí ve 3. patře bud. A, 25.4.2025, 4992,- Kč

-	Havárie svodu odpadu z 1. patra do suterénu v bud. A, 30.4.2025, 48970,- Kč

-	Havárie – prosakující ventil na potrubí v kotelně, 12.5.2025, 7332,- Kč

-	Havárie rozvodu vody s chemií v kotelně + wc v suterénu, 23.7.2025, 29680,- Kč

-	Havárie teplovodního potrubí mezi ředitelnou a prádelnou, 29.8.2025, 43890,- Kč

-	Havárie elektro rozvodu pro 3. patro, 8.9.2025, 4272,- Kč

-	Havárie čerpadla a odpouštěcího ventilu u VDZ v kotelně, 24.10.2025, 20709,- Kč

-	Havárie součástky VDZ v kotelně, 21.11.2025, 5687,- Kč

-	Havárie expanzní nádoby PZ v kotelně, 5.12.2025, 14900,- Kč

-	Havárie rozvodu teplé vody v suterénu budovy B, 15.12.2025, 25980,- Kč

-	Havárie zdiva mezi terasou a hernou na 3. patře bud. A, 22.12.2025, 10000,- Kč

 provozní 

příspěvek 
     272 059,00 Kč 

25002 Spolupráce s firmou MARPO při monitorování technického stavu budovy.

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 provozní 

příspěvek 
       50 000,00 Kč 

ČS

Dne 26.9.2025 byla realizována kontrola statických bodů budovy. Z důvodu mírných 

posunů a vzhledem k typu nosné konstrukce a stáří objektu, je nutné stav objektu dále 

monitorovat, a proto pokračovat ve sledování deformací a trhlin v objektu 1x za rok. 

Prohlídkou stojek, které podepírají lodžii nad vstupem do budovy bylo zjištěno, že pravá 

stojka je volná a paty všech stojek nejsou přikotveny pomocí šroubů. Ve zprávě bylo 

doporučeno provést dotažení stojek k lodžii a přikotvení stojek v patě pomocí šroubů 

M10 o délce 60 – 80 mm. Provedeno pracovníky společnosti Bystroň Group a.s. v 

listopadu 2025.

 provozní 

příspěvek 
       38 720,00 Kč 
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č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis 

zdrojů
Náklady v Kč

25003 Oprava zastaralého vybavení kuchyně, v případě potřeby zakoupení nového vybavení.

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 provozní 

příspěvek 
       80 000,00 Kč 

S

Byly provedeny opravy a zakoupeno vybavení:

-	Oprava myčky, 22.1.2025, 7369,- Kč

-	Tyčový mixer + vlhkoměr, 19.2.2025, 3303,- Kč

-	Robot Coupe ND, 14.3.2025, 6273,- Kč

-	Oprava myčky v mléčné kuchyni, 16.10.2025, 5790,- Kč

-	Termoport GN 1/1 AP 200 -4 ks pro přepravu stravy z MNO, 19.11.2025, 37616,- Kč

 provozní 

příspěvek 
       60 351,00 Kč 

25004 Oprava zastaralého vybavení prádelny, v případě potřeby zakoupení nového vybavení.

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 provozní 

příspěvek 
       60 000,00 Kč 

S

V daném období nedošlo k poruše zastaralého vybavení prádelny, která by vyžadovala 

opravu nebo zakoupení nového zařízení. Vybavení bylo průběžně provozuschopné a 

nebylo nutné realizovat plánovaná opatření.

                    -   Kč 

25005

Vytvoření podmínek pro další aktivity s dětmi. Vytvoříme relaxační místnost pro 

smyslovou relaxaci, prostor bude vybaven vhodným sedacím nábytkem, různými druhy 

osvětlení, textiliemi, smyslovými pomůckami (např. hudební technika, bublinkový válec, 

interaktivní světla), případně masážní pomůcky a senzomotorické hračky nebo jiné prvky 

zajišťující relaxační prostředí. 

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

4.1 Prostředí 31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 dary, 

provozní 

příspěvek 

       50 000,00 Kč 

S
Vytvořena relaxační místnost pro děti v prostorách 2NP. Místnost je vybavena sedacími 

prvky a dále smyslovými prvky, např. bublinkový světelný válec.

 provozní 

příspěvek 
       21 908,00 Kč 

25006
I v plánu pro rok 2025 je plánovaná obměna výpočetní techniky. Plánujeme výměnu 4 

PC a 1 ks tiskárny včetně programového vybavení.

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 provozní 

příspěvek 
     150 000,00 Kč 

ČS

Dle potřeby byla obměněna nebo doplněna výpočetní technika, byly zakoupeny 2ks PC 

včetně programového vybavení, 1 notebook, 2 tiskárny a 1 monitor. Obměna bude 

nadále pokračovat.

 provozní 

příspěvek 
       84 198,00 Kč 

25007

Upravíme podmínky pro další aktivity s dětmi. Upravíme zahradu pro bezpečné trávení 

času dětí mimo budovu. Vytvoříme herní terapeutickou místnost, kterou vybavíme 

specifickými pomůckami, které vyžaduje Terapie hrou.

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

4.2 Rozvoj 

konceptů 

péče

31.12.2025
NEZAŘAZEN

O BePlan

 dary, 

provozní 

příspěvek 

       30 000,00 Kč 

S

Byla vytvořena herní terapeutická místnost pro Terapii hrou. Byly zakoupeny  pomůcky 

pro tuto metodu např. bedna s pískem, boxovací panák, různí maňásci, stojan na 

malování včetně barev. 

 provozní 

příspěvek 
         3 603,00 Kč 
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ÚKOLY – LIDSKÉ ZDROJE 

 

 

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis zdrojů Náklady v Kč

25001

Revize a nastavení postupů práce s lidskými zdroji, zejm. postupy výběru, 

adaptace a hodnocení zaměstnanců. Vytvoření písemných  pravidel ve spolupráci 

s externím poradcem.

3.1 Kultura 

organizace a 

participace

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
                -   Kč 

S

Byly vytvořeny metodiky pro práci s novými zaměstnanci, např. informace pro nové 

zaměstnance sociální služby, adaptační plán. Byla revidována a upravena vnitřní 

směrnice k hodnocení zaměstnanců, s externí poradcem byl vytvořen nový 

formulář sebe/hodnocení zaměstnance, který se zaměřuje na kompetence.

25002
Zajistíme možnost využití supervize pro zaměstnance zdravotní a sociální oblasti, 

min. 4x ročně. 

3.1 Kultura 

organizace a 

participace

3.3 Supervize 

a doporučení

4.2 Rozvoj 

konceptů péče
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní příspěvek    50 000,00 Kč 

S
Zaměstnancům byla nabídnuta možnost supervizí, supervize byla realizována v 

termínech 12.4., 28.4., 15.9. a 1.12.2025.
 provozní příspěvek    42 300,00 Kč 

25003
Úprava kategorizace pracovních pozic v celé organizaci. V návaznosti na změny 

předpokládáme nutnost mimořádných zdravotních prohlídek zaměstnanců.

3.1 Kultura 

organizace a 

participace

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
 fond rezervní  350 000,00 Kč 

S

Organizace poptala zpracování kategorizace určených pozic, výběrové řízení 

vyhrála firma Preventado, s.r.o. Dle závěrečné zprávy o proběhlých měřeních bylo 

konstatováno, že žádná pozice není trvale zařazena do 3. kategorie práce a 

nemění se zařazení pozic pro lékařské prohlídky.

 provozní příspěvek  220 704,00 Kč 

25004

Systematická revize a sjednocení vnitřních předpisů organizace vzhledem ke 

změnám struktury poskytovaných služeb a využití programu pro správu vnitřních 

předpisů.

3.1 Kultura 

organizace a 

participace

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan

 provozní přísp.,dotace 

MSK, ÚP 
   50 000,00 Kč 

S

Byla zahájena systematická revize vnitřních předpisů, došlo k celkové revizi 

organizačního řádu, pracovního řádu, směrnice k hodnocení zaměstnanců; byla 

vytvořena pravidla poskytování služeb sociálně-zdravotního pomezí.

                -   Kč 
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č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis zdrojů Náklady v Kč

25005

Zaměstnanci organizace si budou zvyšovat znalosti a dovednosti dle potřeb 

organizace a výstupu hodnocení zaměstnance.

Každý THP pracovník absolvuje alespoň 2 semináře nebo školení dle zaměření 

své pozice.

Sociální pracovnice provázení pěstounů absolvuje terapeutický výcvik Terapie 

hrou.

Metodička a ředitelka si budou prohlubovat znalosti v oblasti zdravotnictví 

(legislativa, financování atd.) a financování příspěvkové organizace.

Každý pracovník v sociálních službách pobytové odlehčovací služby absolvuje 

stáž v  obdobné sociální službě, a vzdělávání na téma práce dětí s postižením. 

3.2 Vzdělávání
4.2 Rozvoj 

konceptů péče
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní příspěvek  130 000,00 Kč 

S

Průběžně byla absolvována školení dle zaměření zaměstnance, např.:

leden 2025 - Paliativní péče pro sestry a porodní asistentky v neonatologii

únor 2025 - Horní končetina, jiný pohled; Komunikace a podpora u osob s 

autismem; Pracovní právo

březen 2025 - Ostravská konference paliativní péče; Nutriční terapie v praxi; 

Novinky, změna a aktuality v účetnictví a hospodaření PO 

duben 2025 - Zákoník práce pro vedoucí zaměstnance; Ředitel příspěvkové 

organizace 

květen 2025 - Strukturované jednotky snoezelen

červen 2025 - Problematika účetních a daňových dokladů 

září 2025 - Snoezelen MSE v teorii a praxi 

říjen 2025 - Etika a její aplikace; Rizikové situace u klientů s kombinací mentálního 

a tělesného postižení 

listopad 2025 - Konference dejme dětem rodinu; Zavedení JHMZ 

Sociální pracovnice v listopadu 2025 dokončila výcvik Nedirektivní terapie hrou. 

Metodička a ředitelka absovovaly v průběhu února až března 2025 kurz Základy 

ekonomiky pro neekonomy. 

Pracovníci v sociálních službách pobytové služby absolvovali průběžně v 1. 

pololetí stáž v organizaci Čtyřlístek - centrum pro osoby se zdravotním postižením 

Ostrava, p.o.

 provozní příspěvek  232 000,00 Kč 

25006 Všichni zaměstnanci absolvují školení Kardiopulmonální resuscitace. 3.2 Vzdělávání 31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní příspěvek    15 000,00 Kč 

S
Všichni zaměstnanci organiazce absolvovali školení v poskytnutí první pomoci a 

KPR. Proběhly 3 běhy vzdělávání v termínech 28.4., 12.5. a 19.5.2025.
 provozní příspěvek    11 430,00 Kč 

25007

Zdravotnický personál bude proškolen paliativním lékařem v postupech paliativní 

péče, 2 zdravotní sestry navíc absolvují certifikovaný kurz paliativní péče a dále ve 

zdravotním právu.

3.2 Vzdělávání
4.2 Rozvoj 

konceptů péče
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní příspěvek    40 000,00 Kč 

S

2 zdravotní sestry absolvovaly kurz Paliativní péče pro sestry a porodní asistentky 

v neonatologii v termínu 13.01. – 07.02.2025. MUDr. Sagan připravil seminář pro 

všechny pracovníky dlouhodbé lůžkové péče  na téma paliativní péče, který 

proběhl ve 2 termínech 15.10. a 22.10.2025.

 provozní příspěvek      2 000,00 Kč 

25008
Vytvoření nové pozice spisového pracovníka v souvislosti s povinností digitalizace 

spisové služby.

3.4 Struktura a 

počty
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní příspěvek  400 000,00 Kč 

S

Vznikla nová pozice, která byla začleněna do organizační struktury organizace. 

Byla vytvořena náplň práce pro novou pozici, v rámci výběrového řízení byla 

vybrána vhodná osoba.

 provozní příspěvek    81 505,00 Kč 
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ÚKOLY – KVALITA PÉČE 
 

 

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis zdrojů Náklady v Kč

25001

Revize stávajících ošetřovatelských postupů podle specifických potřeb dětských 

pacientů dlouhodobé lůžkové péče, zejm. v  oblasti  péče o pacienty, např. 

dodržování práv pacientů a osob pacientům blízkých, stanovení interních pravidel 

vedení zdravotnické dokumentace, bezpečné zacházení s léčivými přípravky a 

zdravotnickými prostředky, kvalita stravování pacientů a nutrice.

4.2 Rozvoj 

konceptů péče
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Byly revidovány interní standardy ošetřovatelských postupů v oblasti přijetí dítěte 

k hospitalizaci, včetně související dokumentace, dále práv pacientů, včetně 

podání stížnosti, také vnitřní pravidla zacházení a uchování léčivých přípravků a 

stravování pacientů.

25002

Revize stávajících postupů terénní odlehčovací služby dle zjištěných změn v 

praxi, případně změny v legislativě, zejm. tzv. personální kritéria. Obdobně budou 

nastaveny personální standradvy v nové pobytové odlehčovací službě.

4.2 Rozvoj 

konceptů péče
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

V rámci nastavení postupů nově vzniklé pobytové odlehčovací služby byly 

upraveny nejen personální standardy, ale nad rámec cíle byly aktualizovány 

všechny standardy kvality sociální služby. Pravidla Terénní odlehčovací služby 

byla upravena pouze částečně, na aktualizaci průběžně dále pracujeme, 

vzhledem ke specifickým potřebám této služby.

25003

Nastavení činnosti nově vzniklého paliativního týmu. Formulování jeho vize a cílů, 

definování zodpovědnosti, úkolů, spolupráce, využití. Bude vytvořen písemný 

dokument.

4.2 Rozvoj 

konceptů péče

4.4 

Humanizace 

péče

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní přísp.  180 000,00 Kč 

S

Byl sestaven paliativní tým, jehož členy jsou: lékař, sestra proškolená v paliativní 

péči, psycholog, sociální pracovník a dle potřeby duchovní, fyzioterapeut, nutriční 

sestra. Byl vytvořen interní dokument s názvem Nastavení činnosti dětského 

paliativního týmu DCD. Hlavním cílem týmu je poskytovat individuální dětskou 

paliativní péči zaměřenou na potřeby dítěte a jeho rodinu.

25004
Poskytování zooterapie - 1x týdně bude probíhat canisterapie, 2x za rok zajistíme 

hippoterapii.

4.4 

Humanizace 

péče

4.3 Aktivizace 

a volný čas
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 Dary  170 000,00 Kč 

S
Zpravidla jednou týdně probíhá canisterapie. Nově proběhla hipoterapie ve dvou 

termínech 16.9. a 18.9.2025.
 Dary  159 000,00 Kč 



20 
 

 

 

  

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis zdrojů Náklady v Kč

25005

Ve spolupráci s organizací Adra vyhodnotit možnosti a způsob využití 

dobrovolníků v každé z poskytovaných zdravotních a sociálních služeb a také 

oblasti provázení pěstounů nebo prezentace organizace.

4.3 Aktivizace 

a volný čas

3.4 Struktura a 

počty
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Byla realizována setkání se zástupci Dobrovolnického centra ADRA, společně 

bylo vyhodnoceno, že lze dobrovolníky směřovat zejm. do sociální služby nebo 

také k dětem svěřeným do pěstounské péče, např. doučování. Zástupce 

Dobrovolnického centra ADRA představil možnosti dobrovolnictví zaměstnancům 

DCD na provozní poradě dne 26.5.2025. Zástupce DCD představil organizaci na 

školení dobrovolníků dne 17.9.2025. Zatím organizace zahájila spolupráci s 1 

dobrovolníkem.

25006

V rámci doprovázení pěstounů a povinnosti bezplatně jim zajistit  vzdělávání 

realizovat minimálně dva víkendový vzdělávací pobyt pro pěstouny, zajistit 

nabídku minimálně dvou nepobytových vzdělávacích akcí v prostorách 

organizace, případně jiných vhodných prostorách v Ostravě.

4.2 Rozvoj 

konceptů péče
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 dotace ÚP  150 000,00 Kč 

S

Témata vzdělávání byla vybrána na základě potřebnosti pěstounských rodin. 

Všechna vzdělávání proběhla v budově Dětského centra Domeček z důvodu 

změny legislativy a doporučeného poměrného využití příspěvku na provázení. 

Témata: Terapeutické rodičovství – problémy dětí na základě vývoje a jak se jim 

postavit, březen a červen 2025; Představení teorie attachmentu a Přehled vzorců 

chování a vývojová traumata, září 2025. Dále byly realizovány e-learningy na 

téma Psychosomatika a její signály v dětském i dospělém světě, Jak zapojit děti 

do chodu domácnosti, Sebepoškozování a stres u dětí.

 dotace ÚP    62 615,00 Kč 

25007

Budou zakoupeny zdravotní pomůcky pro zajištění péče o děti, tj. 2 -3 kusy 

odsávačky s jednorázovými výměnnými sáčky a váha pro hendikepované 

umožňující nájezd na vozíčku.

4.4 

Humanizace 

péče

31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní přísp.  170 000,00 Kč 

S
Byly zakoupeny 2 ks transportní odsávačky, včetně nabíječek  a plošinová váha 

umožňující nájezd na vozíku.

 provozní přísp.,fond 

investic 
 139 969,00 Kč 

25008
Zakoupení komunikačních karet, nebo jiných obdobných pomůcek pro práci a 

komunikaci s dětmi s postižením.

4.4 

Humanizace 

péče

4.3 Aktivizace 

a volný čas
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
 provozní přísp.    10 000,00 Kč 

S

Byly zakoupeny komunikační karty k paliativní péči, které pracovníkům usnadní 

citlivou komunikaci s dětmi i jejich rodinami. Dále byly pořízeny zátěžové přikrývky 

podporující zklidnění a regulaci, a také různé senzorické hračky využitelné při 

aktivizaci, stimulaci i relaxaci.

 provozní přísp.,dary    14 597,00 Kč 
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ÚKOLY – KONTROLNÍ SYSTÉM 
 

 

  

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis 

zdrojů

Náklady v 

Kč

25001
Sestavení a průběžná aktualizace plánu preventivních kontrol a revizí 

technického vybavení (např. elektro, zdravotní vybavení).

2.2 Provozně 

technické 

prostředky

4.1 Prostředí 31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Byl vytvořen harmonogram  kontrol a revizí technického vybavení, který stanovuje 

jejich termíny, aby bylo zajištěno bezpečné a spolehlivé používání veškeré 

techniky.

25002

Vytvoření interního plánu kontrol v organizaci na rok 2025 (zejm. interní směrnice 

k finanční kontrole, standardy kvality, vnitřní předpisy, BOZP a PO, GDPR) a 

jeho vyhodnocení.

5.1 Interní 

kontroly
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Proběhla kontrolní činnost  v uvedených oblastech. Kontroly byly zaměřeny na 

aktuální stav plnění povinností, případně identifikaci oblasti pro zlepšení a pro 

optimalizaci  postupů. V oblasti dodržování postupů standardů kvality bylo 

provedeno 5 kontrol, včetně oblasti ochrany osobních údajů, dále byly průběžně 

prováděny kontroly dle harmonogramu kontrolních akcí dle směrnice o finanční 

kontrole. Nebyly zjištěny závažné nedostatky. 
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ÚKOLY – DOBRÉ JMÉNO A PUBLIC RELATIONS 
 

 

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis 

zdrojů
Náklady v Kč

25001
Úprava webových stránek organizace vzhledem ke změnám v poskytovaných 

službách.

6.1 Dobré 

jméno a PR
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S
Webové stránky byly upraveny v průběhu měsíce ledna 2025, tak aby struktura 

infromací odpovídala aktuálně poskytovaným službám.

25002 Realizace dne otevřených dveří v rámci týdne sociálních služeb.
6.1 Dobré 

jméno a PR

6.2 

Spolupráce
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan
     5 000,00 Kč 

S
Dne 1. 10. 2025 proběhl den otevřených dveří v organizaci. Možnost prohlédout 

si prostory DCD využilo cca 25 osob, zejména z odborné veřejnosti.
                -   Kč 

25003

Plánujeme se účastnit pracovní skupiny v Komunitním plánování, pracovní 

skupiny pro NRP, schůzí Poradního sboru MSK a kampaně Dejme dětem rodinu. 

Zúčastníme se minimálně 5 setkání v rámci těchto aktivit.

6.2 Spolupráce 31.12.2025
NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Letos jsme se účastnili pracovní skupiny Osoby se zdravotním postižením v rámci 

komunitního plánování města Ostravy v termínech 20.2. a 15.4.2025. Dne 

10.11.2025 se ředitelka zúčastnila jednání Poradního sboru hejtmana MSK, kde 

představila činnost organizace i transformaci do centra komplexní péče. Zástupce 

organizace se účastnil setkání kampaně MSK Dejme dětem rodinu v termínech 

13.2. a 18.9.2025 a také setkání doprovázejících organizací 17.6. a 9.10.2025.

25004
Umožníme odbornou praxi min. 10 studentům středních, vyšších odborných nebo 

vysokých škol se sociálním a zdravotním zaměřením.
6.2 Spolupráce 31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Odbornou praxi absovovalo celkem 16 studentů studujících na Ostravské 

univerzitě, Univerzitě Palackého v Olomouci, Slezské univerzitě a střední 

zdravotní a vyšší odborné zdravotní školy.
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č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM 

(číslo 

usnesení)

Popis 

zdrojů
Náklady v Kč

25005
Zúčastníme se minimálně 1 akce pro veřejnost při které budeme prezentovat 

činnosti organizace. 

6.1 Dobré 

jméno a PR

6.2 

Spolupráce
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Organizace se zapojila do akce Dny rodin, kterou realizoval Moravskoslezský 

kraj, konkrétně dne 27.9.2025 v Ostravě (Trojhalí). V našem stánku jsme 

prezentovali činnosti organizace a pro děti byla připravena rehabilitační dráha, 

kde si mohly vyzkoušet své motorické a koordinační dovednosti.

25006
Budeme prezentovat činnost organizaci v médiích alespoň v jednom rozhovoru 

nebo článku.

6.1 Dobré 

jméno a PR
31.12.2025

NEZAŘAZE

NO BePlan

S

Organizace se prezentovala v médiích, konkrétně ve zpravodaji Jižní listy 1/2025 

– Domeček je na změnu zákona dobře připraven; v novinách MF Dnes 4.2.2025 - 

Kdysi a dnes? To je hodně jiné, říkají ženy pečující o nejmenší děti; TV Noe - 

pořad Dejme dětem rodinu, 5. díl Děti s handicapem a NRP jako nový start? 

Dále se v médiích psalo o nové budově organizace, a to v online vydání Deníku 

dne 10.6.2025 - Ostravské Dětské centrum Domeček bude sídlit v nových 

prostorách; a dále TV Polar 15..6.2025 - Ostrava postaví nové Dětské centrum 

Domeček pro handicapované za 104 milionů
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ÚKOLY NAD RÁMEC PLÁNU ČINNOSTI 
 

  

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

REALIZACE 

(období)

RM/ZM (číslo 

usnesení)
Popis zdrojů Náklady v Kč

25001

Poskytování služeb zdravotně-sociálního pomezí. Byl zpracován vnitřní předpis 

upravující pravidla poskytování služeb sociálně-zdravotního pomezí v návaznosti 

na změnu zákona č. 108/2006 Sb.

4.2 Rozvoj 

konceptů 

péče

25002

V rámci propagace organizace na sociálních sítích jsme se zapojili do tzv. 

pyžamového dne, kloboukového dne, papučového dne, bábovkového dne, dne 

na podporu osob s poruchou autistického spektra.
6.1 Dobré 

jméno a PR

25003

Zintenzivnili jsme spolupráci s nadacemi a nadačními fordy při zajišťování úhrad 

rodičů. Nadace Život dětem o.p.s., poskytla rodině 14.238,- Kč za úhradu 

pobytové odlehčovací služby dítěte. Nadace Naše dítě poskytla rodině 10.000,- 

Kč za úhradu pobytové odlehčovací služby dítěte. Nadace Sirius poskytla rodině 

33.000,- Kč za úhradu pobytové odlehčovací služby dítěte.

1.2 Externí 

zdroje a 

projekty

25004
Poskytli jsme podporu rodičům při zajištění speciálního vybavení pro dítě, jednalo 

se o speciálně upravený vozík.

4.4 

Humanizace 

péče

25005 Spolupracovali jsme se zřizovatelem na specifikaci vybavení nové budovy.
2.1 Investice a 

rekonstrukce

25006

Účastnili jsme se setkání organizací připravujících se na činnost centra komplexní 

péče, které pořádá organizace Sirius. Na setkání jsme prezentovali činnost 

organizace.

4.2 Rozvoj 

konceptů péče

6.1 Dobré 

jméno a PR

25007
Podali jsme přihlášku na členství v asociaci Dítě a rodina, která se věnuje 

ohroženým dětem.
6.2 Spolupráce

25008
V rámci paliativní péče jsme rodičům pomohli zorganizovat 1 křtiny dítěte ve 

spolupráci s farností Ostrava centrum.

4.4 

Humanizace 

péče

25009
Vzhledem k ukončení činnosti části stravovacího provozu jsme se věnovali 

zajištění externího dodavatele stravy pro děti a úpravě souvisejících postupů.

2.2 Provozně 

technické 

prostředky
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ROZVOJOVÉ CÍLE 
 

č. Popis cílů
Vazba na 

hlavní cíl

Vazba na 

další cíle

Vazba na 

další cíle
TERMÍN BePlan

RM/ZM (číslo 

usnesení)
Popis zdrojů Náklady v Kč

R001 Příprava a spolupráce na novém objektu. Snad i stěhování.
2.1 Investice a 

rekonstrukce
4.1 Prostředí 6.2 Spolupráce 31.12.2025

Cíl je nadále plánován jako rozvojový.

Se zřizovatelem a projekční kanceláří ATRIS jsme spolupracovali na přípravě 

demolice původní budovy a výstavbě nového objektu na ul. Rýparova 51 v 

Ostravě. Ředitelka se účastila předání stavby stavební firmě dne 16.6.2025. 

Zástupce organizace se účastní pravidelných kontrolních dnů na stavbě.

S
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SAZEBNÍK ÚHRAD 
 

Ceník zdravotních služeb domácí péče  

Nemáme uzavřeny smlouvy se zdravotními službami, poskytováno v režimu samoplátců: 

1. Zavedení, ukončení domácí péče, administrativní činnost 692,- Kč 

2. Ošetřovací návštěva- domácí péče – typ I., trvání 30 minut  303,-Kč 

3. Ošetřovací návštěva- domácí péče- typ II., trvání 45 minut 455,- Kč 

4. Ošetřovací návštěva- domácí péče- typ III, trvání 60 minut 607,- Kč 

5. Ošetřovací návštěva- domácí péče- typ IV, trvání 15 minut 152,- Kč 

6. Fyzická asistence při poskytování domácí péče, trvání 30 minut 236,-Kč 

7. Vyšetření stavu pacienta sestrou ve vlastním sociálním 
prostředí  

72,74 Kč 

8. Odběr biologického materiálu 24,- Kč 

9. Aplikace ordinované parenterální terapie pro zajištění hydratace 
a léčby bolesti 

127,13 Kč 

10. Ošetření stomií střevních typů 1,-Kč 

11. Ošetření stomií typu PEG, nefrostomie, epicystostomie 66,76 Kč 

12. Lokální ošetření do 10 cm2 54,- Kč 

13. Lokální ošetření nad 10cm2 78,- Kč 

14. Cévkování, laváže a ošetření permanentních katetrů 51,- Kč 

15. Klyzma, výplach 224,63 Kč 

16. Aplikace inhalační a léčebné terapie, s.c., i.m. 5 Kč 

17. Aplikace léčebné terapie p.o., gtt, případně další 1,- Kč 

18. Zavádění a výměna nasogastrické sondy 61,- Kč 

19. Signální výkon - ošetřovatelská péče o pacienta v terminálním 
stádiu 

0 Kč 
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Ceník terénní odlehčovací služby 

Doba poskytované služby bez přerušení: 

1 hodina       80 Kč za hodinu 

od 1 hodiny do 2 hodin     70 Kč za hodinu 

od 2 hodin do 6 hodin     60 Kč za hodinu 

více než 6 hodin      50 Kč za hodinu 

 

 

Ceník pobytové odlehčovací služby  

Ubytování           50,-Kč/ den 

Strava celodenní (děti do 7 let)      160,-Kč/den 

Strava celodenní (děti od 7 let)    200,- Kč/den 

Úkony péče o osobu         300,-Kč/den 
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ORGANIZAČNÍ STRUKTURA 
 

Struktura poskytovaných služeb k 31. 12. 2025 

 

 

 

 

 

  

Dětské centrum Domeček, příspěvková organizace 

Zdravotní služby 

Lůžkové 
Ve vlastním 

sociálním 

prostředí 

Ambulantní 

Dlouhodobá 

lůžková 

péče 

Léčebně 

rehabilitační 

Léčebně 

rehabilitační 

Ošetřovatel. 

péče 

Pověření k výkonu sociálně-právní 

ochrany 

Vyhledávání dětí, na které se sociálně-

právní ochrana zaměřuje 

Uzavírání dohod o výkonu pěstounské 

péče a provázení pěstounů 

Pomoc rodičům při řešení výchovných 

nebo jiných problémů souvisejících 

s péčí o děti 

Poskytování nebo zprostředkování 

poradenství rodičům při výchově a 

vzdělávání dítěte a při péči o dítě 

zdravotně postižené 

Sociální služby 

Pobytové 

Odlehčovací 

služby 

Terénní 

Odlehčovací 

služby 
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Organizační struktura Dětského centra Domeček, p.o.  

(k 31.12.2025) 
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