DETSKE CENTRUM DOMECEK,
piispévkova organizace

Jedlickova 1025/5

700 30 Ostrava-Zabieh

Co muzu délat, kdyZ se mi néco nelibi?

Tteba mi néco vadi v péstounské roding. ..

Chtél bych d¢lat néco jiného a nemuzu...

Mam pocit, ze mi nékdo kiivdi...

Mam pocit, ze mi nikdo nepomiize nebo neporadi...
Nechova se ke mn¢ nékdo hezky a nikdo si toho nevSima...

MiiZe$ nam to napsat, nebo nam to Fict.

Muze§ ndm fict nebo napsat, pokud ti nékdo doma ublizuje,
nebo se ti nevénuje, jak by mél. Taky mtzes napsat, pokud ti
klicova pracovnice, kterd chodi k vdm do rodiny fekla néco
nevhodného.

Jak to udélam?

e Muzes se svétit klicové pracovnici, ktera dochazi do vasi rodiny.

e Mizes zavolat na Cislo klicové pracovnice (595 705 327) nebo fteditelky Détského
centra Domecek, p.o. (595 705 302)

e Muzes nam napsat e-mail na adresu info@ddpd3.cz

e Muzes nam napsat, co té trapi a poslat dopis na adresu Détské centrum Domecek, p.o.,
Jedlickova 1025/5, 700 30 Ostrava-Zabieh

e Muzes dopis vhodit do schranky duvéry, ktera je u kancelare kli¢ové pracovnice na
adrese adresu Détské centrum Domecek, p.o., Jedlickova 1025/5, 700 30 Ostrava-
Zabteh

e Muzes se pfijit svefit osobné na adresu Détského centra Domecek, p.o.

Co se bude dit potom?

Stiznost bude fesit feditelka, kterd ti pak taky da védet, jak to
dopadlo a jestli se néco zméni. Celé to mlze trvat i mésic.
Pokud by feSeni trvalo déle, feditelka ti to povi. Pokud se 3
podepises a napise§ svou adresu, odpovéd ti posleme. Pokud ) =T 5%%2‘;’;;"
ne, bude odpovéd jen na nasténce u kanceldie klicové ‘
pracovnice v Détském centru Domecek, p.o.

v

MuizZes se obratit a pozadat o pomoc jinde:
e Svéfit se socialni pracovnici OSPOD, ktera k vadm do rodiny také dochézi
e Napsat na oddéleni socialné-pravni ochrany déti Magistratu mésta Ostravy na adresu
Prokesovo nam. 8, 702 00 Ostrava, nebo e-mail info@ostrava.cz, zavolat na telefon
e Napsat ombudsmanovi do Kancelafe vefejného ochrance prav na adresu Udolni 39,
602 00 Brno, nebo e-mail deti(@ochrance.cz nebo zavolat na ¢islo 542 542 888
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